Staffevo’

cgitim ve Gelisim
Profesyonelleri icin

Yetigkin
Ogrenmesine Dair
Pratik Bir Kilavuz

Ogrenme ve Gelisim alaninda pek cok farkli rol var ama hepsi igin
degismeyen bir sey var: “Hepsi saglam bir temele ihtiyac duyar.”
Peki yetiskin ogrenme ilkelerinden daha saglam bir temel ne olabilir?
Iste karsinizda: Andragaji!
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Andragoji Nedir?

Uzun yillar boyunca gelistirilen ve 1968’de Malcolm Knowles
tarafindan son hali verilen andragoji, cocuklarin egitimiyle
ilgilenen pedagojinin aksine, yetiskin 6grenmesinin sanati ve

bilimidir.

Knowles, ilk calismalarinda yetiskin 0grenmesi icin dort temel
ilke tanimlamisti.

Daha sonra bu teorisini genisleterek 6 temel ilkeyi kapsayacak
sekilde gelistirdi.

Gelin bu ilkeleri yakindan inceleyelim:
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ANDRAGOJI

Yetiskin Ogrenmesinin 6 Temel ilkesi

1 Ogrenme Gereksinimi Duyma

Yetiskinler, bir seyi neden ogrendiklerini ve bunun
kendilerine nasil bir fayda saglayacagini anlamaya
ihtiyac duyarlar. Ustelik bu neden, kendileri ve
baglamlari icin gercekten anlamli olmalidir.

2 Benlik Kavrami

Yetiskinler, 0grenme surecinde sadece pasif bilgi
alicilari olmak istemezler; kendi 6grenme
sureclerini kendileri yonlendirmek isterler. Neyi,
nasil ve ne zaman ogreneceklerine kendileri karar
vermek isterler.
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3 Gecmis Deneyimler
Yetiskinlerin sahip olduklari onceki bilgi ve
deneyimler, yeni 6grenmenin Uzerine insa edilecegi @
temeli olusturur. Etkili 6grenme, bu deneyimlerle
baglanti kurar ve onlar gelistirir.
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Yetiskin Ogrenmesinin 6 Temel ilkesi

4

Ogrenmeye Hazir Olma

Yetiskinler, ogrendiklerinin gercek hayatlarindaki
zorluklara dogrudan uygulanabilir oldugunu

gorduklerinde 6grenmeye daha hazir hale gelirler.

Odgrenilen seyin bir sorunu ¢oziip cozmeyecedini
bilmek isterler.

Ogrenme Yonelimi

Yetiskinler, icerik odakli degil, problem odakli
ogrenmeyi tercih ederler. Soyut bilgi biriktirmek
yerine, gercek dunya problemlerini cozmeye
yardimci olacak ogrenmeyi isterler.

Ogrenmeye Motivasyon

Terfi veya odul gibi dis motivasyonlar onemli bir rol

oynayabilir; ancak yetiskinler esas olarak icsel
motivasyonla (kendini gelistirme, ustalasma ve
buyume arzusu) tarafindan harekete gecirilirler.

Bize mi oyle geliyor;
yoksa sanki bu ilkeler arasinda oldukca fazla ortusme mi var?
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Artilar

Andragojiyi is yerinde uygulamanin
bazi oldukca belirgin avantajlari
vardir:

e Ogrenenler, kendi 6grenme stireclerini
sahiplenebilir ve bu sayede surece daha
fazla dahil olurlar.

e Ogrenme siireci, katiimcilar icin daha
anlamli ve ihtiyaclarina daha uygun hale gelir.

e Odak noktasi, is basinda gercek dunyaya uygulanabilir bilgidir.

e Insanlar 6grenme siirecine yatinm yaptiginda motivasyonlari
genelde artar.

e Ogrenme deneyimi oldukca esnek ve uyarlanabilir olabilir; farkLl

bireylerin, sektorlerin ve hem kurumsal hem de kisisel
ihtiyaclarin karsilanmasina olanak tanir.
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Eksiler

Ancak isyerinde Andragojik
yaklasimin bazi dezavantajlan da
olabilir:

e Herkes kendi kendini yonlendirmeye
hazir olmayabilir.

e Boyle bir yaklasimi kurallari ve isleyis duzeni
kati olan ortamlarda uygulamak zor olabilir.

e Bu tur bir ogrenmenin tasarimi ve uygulanmasi,
alaninda yetkin icerik tasarimcilari ve/veya egitmenler

gerektirir.
e Yetiskinlerin belli bir on bilgiye sahip oldugu varsayildigi icin,

temel bilgisi eksik olan katilimcilar icin yeterince etkili
olmayabilir.
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L&D Sureclerinde
Nasil Uygulanabilir?

Andragoji, insanlarin ne ogrendiginden cok nasil
ogrendikleriyle ilgilenir. Eger Egitim ve Gelisim
sureclerinde bu ilkelere uygun hareket edilecekse, sunlari
yapmak gerekir:

Ogrenmeyi ilgili Hale Getirin

Ogrenme etkinliklerini dogrudan is
verindeki zorluklara ve hedeflere baglayin.

Bunu, 6grenme hedeflerini dikkatle belirleyip acikca
aktararak; katiimcilarin bag kurabilecegi ornekler ve
vaka analizleri kullanarak; onlarin kullandigi dil ve
terimleri 6grenme iceriklerine yansitarak
yapabilirsiniz.
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Oz-Yénelimli Ogrenmeyi Tesvik Edin

Katilimcilarin konu secmesine, kendi 6grenme
hedeflerini belirlemesine ve hizlarini kontrol
etmesine firsat taniyin.

Insanlarin erisip istedikleri 6grenme
icerigini secebilecegi bir ortam kurun.

Bu, ilgili icerikleri derleyen bir LMS,
etiketlerle iyi kurgulanmis bir SharePoint sayfasi -’
yva da planlanan tum etkinliklerin yer aldigi basit bir
ogrenme takvimi olabilir.

| | Deneyimsel Ogrenmeyi
Kullanin
) G 4 Uzun sunumlar yerine vaka
y' analizlerine, gercek projelere ve
problem ¢cozme etkinliklerine

yer verin.

Cogu zaman bir isi bizzat
yapmak, birini dinlemekten cok
daha ogreticidir.
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Akran Ogrenmesini Kolaylastirin

Calisanlarin birbirlerinden tartisarak ve is birligi yaparak
ogrenebilecekleri ortamlar yaratin.

Bu alanlar cevrim ici (Slack, Discord, Teams vb.) ya da
yUz yuze (0gle arasi bulusmalari, kurum ici TED benzeri
etkinlikler, ag kurma toplantilari vb.) olabilir.

Ogrenilenleri Hemen Uygulayin D

Ogrenme sirecinden sonra calisanlara
hemen uygulamali pratik ve yansitma firsatlari
sunun.

Her ogrenme etkinliginin sonunda

acik bir eylem cagrisi verin;
katilimcilarin hemen hayata .

gecirebilecedi, hizli bir kazanim w
saglayacak bir adim sunun. il
Boylece ogrendiklerini uygulamalart mimkuin

oldugunca kolay hale gelir.
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Ornek

Orta kademe yoneticilere yonelik
etkili bir liderlik programi tasarlamak ve uygulamak

icin sunlari yapabilirsiniz:

Katilimcilara anketler, birebir
“ gorusmeler ve odak grup calismalari
““ araciligiyla gunlik is hayatlarinda
karsilastiklar gercek zorluklar sorun.

\ 1

UQK‘

Performans yonetimi, catisma cozumu, yetki devri, zaman
yonetimi, calisan gelisimi, ekip bagliligi, baskalarini motive etme
gibi konulari belirleyin ve 6grenme iceriklerini bu ihtiyaclara
ozel olarak tasarlayin.
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Katilimcilarin hangi 6grenme etkinliklerine
ve iceriklerine katilacaklarina kendilerinin
karar vermesine imkan taniyin

Onlara;
e atolye calismalar, e videolar,
e akran ogrenimi, e proje calismalari,
e kocluk, mentorluk, e ag kurma etkinlikleri,
e okuma materyalleri, e problem cozme etkinlikleri vb

dahil olmak uzere genis bir yelpaze sunun.

Her icerik ve etkinlik icin net
ogrenme hedefleri belirleyin ki
katilimcilar bunlarin kendi
sorunlariyla nasil baglantili
oldugunu ve katilim sonrasi ne
kazanacaklarini net sekilde
gorebilsin.
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Her bir ogrenme etkinligi veya icerik icin,
katilmcilara ogrendiklerini nasil hayata gecirebileceklerine dair
somut bir eylem listesi sunun.

Ornegin:

“Dogrudan bagli oldugunuz
bir calisana bir gorev devredin”,

“Ekip Uyelerinize sunabilecediniz
ogrenme firsatlarinin bir listesini hazirlayin”

veya

“Yoneticinizle kariyer gelisiminizi
gorusmek icin bir toplanti ayarlayin.”

Bu adimlanin erisilebilir ve hizli uygulanabilir olmasi
onemlidir; boylece katilimcilar 6grendiklerini hayata
gecirmek icin ihtiyac duyduklar motivasyonu kazanir ve
devamini getirirler.
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Sonug

Andragoji sadece bir 6grenme teorisi degildir;
“Kurumsal ogrenmeye yaklasimimizi degistiren bir zihniyet
donusumudur.”

Bilgi yuklemesinden uzaklasip 6z-yonelimli ve deneyime dayali
ogrenmeye yoneldigimizde, kalici bir ogrenme kulttra
olusturabiliriz.

Iste size bir soru:

Is yerinizdeki dgrenme siireclerini daha
andragojik hale getirmek icin bir seyi
degistirme sansiniz olsaydi, bu ne olurdu?
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